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Opdracht inwonersbetrokkenheid Pact Woensel Zuid (lange versie)

Nu het Pact Woensel Zuid is ondertekend, gaan we aan het werk. We beginnen met een heel belangrijk
onderwerp: hoe worden inwoners betrokken bij het Pact? Hoe zorgen we dat het Pact voelt als iets dat ook van
hen is?

De opdracht: wat gaan we doen?

Het gaat niet goed met de leefbaarheid in Woensel Zuid. Daarom is er het Pact, waarin staat hoe we de situatie in
het stadsdeel samen gaan verbeteren. Het is belangrijk dat iedereen meedoet. Dus 66k inwoners, naast
organisaties, zoals gemeente, woningbouwverenigingen, bedrijven en stichtingen.

Hoe kunnen we ervoor kunnen zorgen dat inwoners meedoen aan het Pact? Daarover gaat deze opdracht. Hoe
blijven ze betrokken? Niet voor een paar jaar, maar voor de volle 20 jaar die we nodig hebben om tot
veranderingen in Woensel Zuid te komen. Belangrijke vragen die beantwoord moeten worden zijn ook: welke
invloed hebben inwoners op wat er gebeurt in het stadsdeel? Hoe zorgen we ervoor dat ze zich verantwoordelijk
voelen? Hoe organiseren we inwonersbetrokkenheid? En wat zijn belangrijke voorwaarden?

De coalitie: wie gaat het doen?

We vormen een groep mensen die bestaat uit inwoners en medewerkers van organisaties die meedoen aan het
Pact. Dit mogen ook mensen zijn die spreken uit naam van inwoners en partners. We noemen deze
samenwerking de coalitie. Het programmabureau Pact Woensel Zuid gaat op zoek naar geschikte kandidaten.
We zoeken mensen die inwonersbetrokkenheid belangrijk vinden en zich daarvoor graag willen inzetten. De
coalitie bestaat uit minimaal drie inwoners en minimaal drie vertegenwoordigers van partners uit het Pact. Het
aantal inwoners is nooit kleiner dan het aantal beroepskrachten. Het Programmabureau bepaalt welke partner de
verantwoordelijkheid neemt voor de opdracht.

De werkwijze: hoe gaan we het doen?

De coalitie onderzoekt verschillende mogelijkheden om ervoor te zorgen dat inwoners meedoen aan het Pact. We
noemen dit scenario’s. De coalitie onderzoekt wat er allemaal is op dit gebied en welke voor- en nadelen daaraan
vastzitten. Er worden drie scenario’s uitgewerkt en de coalitie maakt een keuze voor een van deze drie. De
coalitie levert alle drie de scenario’s aan bij het programmabureau Pact Woensel Zuid. De Alliantieraad maakt de
definitieve keuze voor een van de drie.

We stellen de volgende eisen aan de scenario’s:

- De mogelijkheden om inwoners te betrekken bij het Pact moeten lang meegaan. Digitale en/of experimentele
manieren om inwoners te betrekken zijn dus welkom.

- De verschillende scenario’s mogen niet te veel op elkaar lijken.

- In de scenario’s wordt er rekening mee gehouden dat er veel verschillende mensen wonen in Woensel Zuid.

- De scenario’s sluiten aan bij wat er al is en wat goed werkt.

- De scenario’s en de verschillende onderdelen daarvan zijn beschreven in duidelijke taal.

- Inwoners en anderen mensen die betrokken zijn bij het Pact hebben advies gegeven over de drie scenario’s.
- De coalitie beschrijft per scenario hoe ze te werk is gegaan. Dit geldt ook voor de manier waarop om advies is
gevraagd.

Bouwstenen: wat willen we verder terugzien in de scenario’s?

- Best practices

De coalitie onderzoekt goede voorbeelden van inwonersbetrokkenheid, zodat ze gebruikt kunnen worden in de
scenario’s.

- Kennisontwikkeling

Er is al veel kennis over en ervaring met inwonersbetrokkenheid, bijvoorbeeld bij LSA bewoners. De coalitie laat
zich hierdoor op ideeén brengen, in elk geval als het gaat om vergelijkbare situaties als in Woensel Zuid.

- Lokale kennis en ervaring

Welke ideeén en wensen hebben organisaties die meedoen in het Pact en actief zijn in Woensel Zuid? De coalitie
doet ook hier onderzoek naar.

Periode: wanneer gaan we het doen?
De coalitie heeft van april tot december 2023 de tijd om drie scenario’s uit te werken. Na de zomer brengt de
coalitie de programmadirecteur van het Pact op de hoogte van hoe het tot dan toe gaat.
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